Procedura aktualizacji systemu pracujacego pod programem nadzorczym NMS AC na wersje 4.02.XX
(dotyczy kontroleréw windowych KDH-KS3000-IP-ELV oraz modutéw KDH-KS3004-ELV i KDH-KS3016-ELV)

W wersji 4.02.XX przywrdcona zostata wspdtpraca z kontrolerami i modutami windowymi. Do nowych systemoéw
nalezy zamawiac kontrolery windowe KDH-KS3000-IP-ELV z f/w 6.7 oraz moduty KDH-KS3004-ELV i KDH-KS3016-ELV
z f/w 1.1. Taki zestaw nie wymaga zadnych dodatkowych operacji.

W systemach, w ktérych pracujg kontrolery KDH-KS2000-IP-ELV, po aktualizacji programu z V3.XX na V4.02.XX
kontrolery windowe z f/w 6.0 w zaktadce Konfiguracja/ Operacje wyswietlg komunikat ,Niekompatybilny firmware” i
bedzie brak komunikacji (info na dolnym pasku). Réwnoczesnie aktywny powinien by¢ przycisk ,, Aktualizuj” i Sciezka
do f/w 6.7. Po kliknieciu rozpocznie sie procedura aktualizacji f/w. Po zakonczeniu tej procedury i automatycznym
restarcie kontrolera powinna zosta¢ nawigzana z nim komunikacja.

W przypadku modutéw KDH-KS2000-ELV i KDH-KS2016-ELV aktualizacja f/w na wersje 1.1 wymaga uzycia
specjalnego programatora wraz z dedykowanym do niego oprogramowaniem. Dlatego w takich przypadkach nalezy
sie skontaktowaé z dziatem wsparcia lub z naszym serwisem.

Procedura aktualizacji systemu pracujacego pod programem nadzorczym NMS AC z wersji V3 na V4.01.XX

Na stronie https://nmsac.aat.pl/pl udostepniona zostata wersja V4 oprogramowania NMS AC.

Wersja ta wystepuje pod nowa nazwg — NMS ADVANCED CONTROL poniewaz rozbudowane zostaty w sposdb
znaczacy funkcje zwigzane z systemem telewizji dozorowej.

W Centrum pobierania dostepna jest wersja petna i update dla systeméw z wersji V3 na V4 Nowy f/w do
kontroleréw KDH-KS3012/24-IP jest zawarty w plikach instalacyjnych a przycisk Aktualizuj ma przypisang wtasciwg
$ciezke do f/w 12.0. Na tym etapie nie nalezy wykonywacé aktualizacji do V4 systemdw, ktore zawierajg kontrolery
windowe. Aktualizacja tych systemdéw powinna by¢ mozliwa w maju br. gdy bedzie dostepny do nich firmware w
wersji 12.0. Dotyczy to rdwniez nowych systemdw poniewaz wersja 4.00.XX nie obstuguje kontroleréw windowych.
. Wykona¢ kopie systemu w wersji V3 korzystajgc z zaktadki System/Kopia zapasowa

. Pobrac ze strony https://nmsac.aat.pl/pl#tdownloadBlock plik NMS AC_update_4.00.XXX.exe

. Zamkna¢ aplikacje NMS AC Client

. Uruchomié pobrany plik update na wersje V4

. Postepowac zgodnie ze wskazéwkami w oknie instalatora

. Po zakoniczeniu procesu aktualizacji ponownie uruchomié aktualizacje NMS AC Client
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. Po zalogowaniu przejs¢ do zaktadki System/Licencje (jezeli w systemie byty dodane ptatne licencje — w przeciwnym
razie przejs¢ od razu do pkt.10)

8. W oknie Aktywuj wklei¢ dowolng z zakupionych do wersji V3 licencji.

9. Po przelogowaniu wszystkie ptatne licencje powinny by¢ aktywne

10. Przej$¢ do zaktadki Konfiguracja /Urzgdzenia i zaznaczy¢ w lewym oknie pierwszy kontroler

11. lkony kontroleréw z fimwarem 10.X bedg sygnalizowaty brak komunikacji

12. W prawym oknie na dolnym czarnym pasku powinien zosta¢ wyswietlony komunikat: Niekompatybilny firmware
13. Przejs¢ do zaktadki Operacje w prawym oknie i klikng¢ przycisk Aktualizuj

14. W trakcie przesytanie firmware na dole okna bedg wyswietlane kolejne komunikaty

15. Po trwajacym okoto 1 minuty procesie przesytania nastgpi automatyczny restart kontrolera i przywrdcenie
komunikacji

16. Powtdrzy¢ czynnosci od pkt 10 kolejno na wszystkich kontrolerach.

17. Po zakonczeniu aktualizacji wszystkich kontroleréw sprawdzi¢ dziatanie systemu

Uwaga: Zalecamy przesytanie nowego f/w kolejno do kazdego kontrolera i rozpoczecie przesytania f/w do
nastepnego kontrolera dopiero po zakorczeniu poprzedniego procesu. Proces aktualizacji programu i f/w najlepiej
przeprowadzi¢ w czasie gdy aktywnos¢ systemu KD na obiekcie jest najmniejsza. Przed rozpoczeciem procesu
aktualizacji f/w nalezy sprawdzi¢ czy jest wtasciwa komunikacja z wszystkimi kontrolerami.



